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Amersfoort, 24 augustus 2011 - Raet, ’s lands grootste dienstverlener op het gebied van IT-toepassingen 

voor Human Resources Management en uitbesteding van HR (Business Proces Outsourcing), haar 

aandeelhouders en CVC Capital Partners (CVC), hebben overeenstemming bereikt over een 

voorgenomen overname van Raet door CVC, een toonaangevende investeringsmaatschappij. Deze 

investering ondersteunt Raet in de verdere uitrol van de bedrijfsstrategie, die is gebaseerd op 

technologische innovaties op het gebied van Human Resources Management (e-HRM) en de snel 

groeiende markt voor outsourcing van HR-taken. 

Raet heeft de afgelopen jaren een sterke groei doorgemaakt, naar een omzet van 132 miljoen euro over de 

afgelopen twaalf maanden tot juni 2011. Raet heeft nu ruim 12.500 klanten en bedient met haar HR- en 

payrollsystemen  in totaal 1,5 miljoen personeelsleden, waarmee het bedrijf veruit marktleider is in Nederland. 

Raet biedt een volledig pakket van functionaliteiten aan ter ondersteuning van HR-processen, zoals 

verzuimmanagement, werving en selectie, flexibilisering van arbeidsvoorwaarden, medewerkerontwikkeling en 

opleidingen en trainingen. De onderneming is daarnaast de grootste speler in de markt van het volledig 

overnemen van administratieve HR-taken en voert de personeels- en salarisadministratie uit voor ruim 200.000 

medewerkers. Raet acquireerde in de afgelopen jaren HR Shared Services Centers van onder andere Deloitte, 

Randstad en Quinto en kocht de onderwijsactiviteiten op het gebied van HR en payroll van Randstad. Raet is 

ook in de markt van pensioenfondsen en verzekeraars gestapt. Tegen het einde van dit jaar berekent Raet  voor 

meer dan een miljoen gepensioneerde medewerkers de uitbetalingen.  

Het bedrijf heeft een enorme transformatie afgerond van leverancier van oplossingen voor salarisverwerking tot 

een volwaardige e-HRM dienstverlener, waarbij het Raet-portfolio aangeboden als „Software as a Service‟ 

(SaaS), het mogelijk maakt om de diensten eenvoudig, via een webbrowser, te benaderen. 

 

Hugo van Berckel, Partner CVC Nederland: “Raet heeft een uitstekende positie om verder te groeien en te 

profiteren van de marktbehoefte om HR-processen te optimaliseren en digitaliseren, zowel nationaal als 

internationaal. Raet is voor CVC een aantrekkelijke investering vanwege haar brede aanbod van HR-software en 

-diensten in combinatie met een sterk management team. Deze transactie is het bewijs van CVC‟s commitment 

om in leidende Nederlandse ondernemingen met groeipotentieel te investeren.”  
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Siddharth Patel, Managing Director, CVC Technologie, Media en Telecom (TMT): “Raet heeft flink geïnvesteerd 

in de ontwikkeling en uitbreiding van haar productportfolio  op het gebied van e-HRM met SaaS, waar een zeer 

grote klantbehoefte voor is. Wij geloven dat Raet‟s technologie van een zeer hoog niveau is, niet alleen naar 

Nederlandse maatstaven, maar zeker ook internationaal. Wij zijn zeer verheugd over de samenwerking met 

Raet. Dit betekent voor CVC een uitbreiding van de TMT investeringen.” 

CEO van Raet, Cees van den Heijkant, toont zich verheugd met de nieuwe aandeelhouder: “Met CVC hebben 

wij een professionele aandeelhouder achter ons met een uitstekende reputatie in de Nederlandse markt. CVC is 

één van de grootste en meest vooraanstaande private equity investeerders in Europa. Zij maken het mogelijk 

om de ingeslagen weg van groei verder uit te bouwen. Hierbij staat autonome groei voorop, maar wij kijken ook 

naar mogelijke overnames die ofwel onze huidige positie in bestaande markten versterken of een uitbreiding in 

aangrenzende segmenten betekenen. Ook overwegen wij een internationale strategie.”   

CVC ondersteunt Raet‟s strategie, haar meerjarenplan en het sterke management team volledig en voorziet 

geen wijzigingen voor de medewerkers van Raet. Samen met CVC streeft Raet ernaar om haar klanten, 

partners en medewerkers de beste kwaliteit te blijven leveren. Partijen zijn verheugd dat de Ondernemingsraad 

van Raet inmiddels positief heeft geadviseerd over de transactie. De overname door CVC wordt voorgelegd aan 

desbetreffende mededingingsautoriteiten. Naar verwachting vindt de definitieve afronding van de transactie in 

het vierde kwartaal van 2011 plaats. 

 

Medewerker als consument 

Als één van de eerste bedrijven wereldwijd introduceerde Raet begin dit jaar HR-apps voor mobiele telefoons en 

tablets. Daarmee speelt het bedrijf in op de trend dat medewerkers zich steeds meer als gemak zoekende 

consument opstellen, die op ieder gewenst moment, op ieder denkbaar platform, eigen personeelsinformatie wil 

inzien. Daarnaast willen medewerkers af van tijdrovende papierwinkels en overgaan op online mogelijkheden 

om informatie te delen.  
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Met Raet Online Mobile kunnen medewerkers alle reguliere HR-zaken aanvragen, zoals verlof en opleidingen. 

Ook kunnen zij inzicht verkrijgen in onder andere het eigen salaris, het bezettingsoverzicht van hun afdeling en 

het eigen personeelsdossier. Managers kunnen hun „te-doen-lijst‟ bekijken en aanvragen goedkeuren via tablet 

en smartphone. 

 

Volgende generatie van HR-technologie 

De online technologie SaaS biedt de mogelijkheid om toepassingen snel, makkelijk en goedkoop voor 

gebruikers beschikbaar te stellen. Een ontwikkeling die past bij modern werkgeverschap. Dit in tegenstelling tot 

de traditionele ‟zware‟ software die op lokale servers wordt geïnstalleerd. Deze „online HR Self Service‟ via SaaS 

groeit hard: iedere maand met meer dan 10%. Inmiddels maakt al meer dan een kwart miljoen werknemers van 

Raet-klanten hier gebruik van. Dit zal groeien naar meer dan een half miljoen aan het eind van dit jaar. 

Onderzoek van Raet heeft laten zien dat 60 tot 80% van de werknemers met dit soort toepassingen aan de slag 

wil. SaaS zal daarmee lokale serverbased software verdringen. 

 

Outsourcing door focus op kostenreductie  

De economische crisis noodzaakt bedrijven om goed op hun kernactiviteiten te focussen. Hierdoor komt de 

uitbesteding van secundaire, ondersteunende processen in beeld, zoals ook  de processen op het gebied van 

personeels- en salarisadministratie.  

Een analyse van PwC heeft laten zien dat 75% van alle HR-uren nu nog aan dit soort processen wordt besteed. 

Raet neemt met haar Business Process Outsourcing-activiteiten de volledige verantwoordelijkheid voor deze 

processen over, inclusief de medewerkers. Organisaties kunnen hiermee 20 tot 40% besparen op hun 

administratiekosten.  
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Over CVC 

CVC Capital Partners (CVC) is één van ‟s werelds meest vooraanstaande investeringsmaatschappijen en is 

opgericht in 1981. CVC beschikt over een netwerk van 20 kantoren bezet door 250 medewerkers door heel 

Europa, Azië en de Verenigde Staten. CVC fondsen, beschikbaar gesteld door pensioenfondsen, institutionele 

investeerders en verscheidene andere partners, identificeren aantrekkelijke investeringen om vervolgens in 

nauwe samenwerking met management teams een duurzame en lange termijn waardecreatie te ontwikkelen. 

CVC beheert ruim US$ 40 miljard in diverse fondsen en heeft  meer dan 280 investeringen afgerond in een 

breed scala van sectoren en landen. CVC fondsen hebben wereldwijd meer dan 54 bedrijven in portefeuille met 

meer dan 400.000 medewerkers in dienst. Deze bedrijven vertegenwoordigen een gezamenlijke jaarlijkse omzet 

van meer dan US$ 125 miljard US.  

CVC is actief in Nederland sinds begin jaren ‟80 en tot op heden is CVC de enige grote internationale 

investeringsmaatschappij met een Nederlands kantoor. CVC Nederland heeft in deze periode in meer dan 20 

ondernemingen geïnvesteerd met een totale waarde van meer dan €18 miljard. Bekende voorbeelden van 

portfolio bedrijven zijn onder meer van Gansewinkel Groep, C1000, VolkerWessels, Leaf en Acordis. 

Gedurende de afgelopen 24 maanden heeft CVC sterk geïnvesteerd in de Technologie, Media en Telecom 

sector, waaronder in Operator R, Sunrise Communications en Link Net.  

Voor meer informatie over CVC, verwijzen wij graag naar de website www.cvc.com.  

 

Over Raet 

Bedrijfskundige HR brengt organisaties verder. HR-beleid en -processen efficiënt en effectief vertalen naar de 

dagelijkse praktijk met betrouwbare HR-informatie is daarbij essentieel, de inzet van e-HRM onmisbaar. Als één 

van de eerste bedrijven wereldwijd introduceerde Raet begin dit jaar HR-apps voor mobiele telefoons en tablets. 

Door HR-processen te optimaliseren met de geavanceerde HR-portal Raet Online helpt Raet haar klanten 

primair tijd en kosten te besparen en kunnen managers en medewerkers online informatie delen en HR-zaken 

inzien en actualiseren. Door de online technologie Software as a Service (SaaS) is een investering in 

applicaties, beheer en onderhoud met Raet Online niet meer nodig. Zo ontstaat ruimte voor efficiency en sturing. 

http://www.cvc.com/
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Als grootste IT-dienstverlener op het gebied van HR- en payrolloplossingen ondersteunt Raet door eenduidige 

administratie en registratie de ontsluiting van HR-gegevens, analyses en ken- en stuurgetallen in de volle 

breedte. Naast de basis HR-processen ondersteunt Raet Online onder meer verzuimmanagement, werving en 

selectie, flexibele arbeidsvoorwaarden, medewerkerontwikkeling en opleidingsmanagement. Zo worden 

ondernemingen in staat gesteld bedrijfskundige HR te bedrijven. Als hoofdsponsor van de NVP (de 

beroepsvereniging voor Personeelsmanagement & Organisatieontwikkeling) werkt Raet tevens mee aan 

ontwikkeling van het vakgebied. Daarmee helpt Raet met 900 medewerkers ruim 12.500 organisaties 

daadwerkelijk verder in HR. 

 

Noot aan de redactie, niet voor publicatie: 

Voor informatie kunt u contact opnemen met 

Mariette Verbruggen, manager Marketing & Communications Raet, tel. 033 45 06 827 

E-mail: mariette.verbruggen@raet.com 

www.raet.nl 

Hill & Knowlton, Ingo Heijnen, tel 020-4044707 

James Olley, Director, Brunswick Group, tel. 0044 207404 5959 

Claire Ellis, Director, Marketing and Communications, CVC Capital Partners, tel. 0044 207 4204200 

E-mail:cellis@cvc.com 

www.cvc.com 
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